FORUM
OBYWATELSKIEGO
ROZWOJU

www.for.org.pl

PREZENTACJA RAPORTU FOR

PARTNER
RAPORTU:

orange”




Plan prezentacji

1.

2
3.
4

Perspektywa: rewolucje technologiczne a gospodarka
Koszty transakcyjne

Wptyw ICT na gospodarke

. Wyzwania stojgce przed polska gospodarka

dr Aleksander taszek

12 1V 2018

FOR

FORUM
OBYWATELSKIEGO
ROZWOJU




FORUM

1. Perspektywa: wzrost gospodarczy jest wspdtczesnym zjawiskiem FOR?@%&“‘“‘“

Przed rewolucjg przemystowg wzrost gospodarczy byt zbyt wolny, by byt odczuwalny
w trakcie zycia cztowieka.

Czas potrzebny na podwojenie PKB per capita
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Zrédto: Maddison database



1. Perspektywa: rosnaca szybko$¢ adaptacji technologii FORES%%S“GO

Rewolucja ICT postepuje szybciej niz rewolucja przemystowa — nowe technologie szybcie;j
rozprzestrzeniajg sie.

llos¢ lat potrzebnych na rozprzestrzenienie sie technologii do gospodarstw domowych w USA
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Zrédfo:DeGusta, M. (2012), Are Smart Phones Spreading Faster than Any Technology in Human History?



1. Perspektywa: definicje FOR%%&%%M@

Rewolucja przemystowa pozwolita na masowg produkcje i transport dobr, a rewolucja ICT
zmienia sposob, w jaki przetwarzamy i przesytamy dane.

ICT - Teleinformatyka, ICT — pojecie obejmujgce szeroki zakres wszystkich technologii
umozliwiajgcych przechowywanie, przetwarzanie i przesytanie informacji

Koszty transakcyjne — naktady czasu i pieniedzy zwiqzane z zawieraniem transakcji
obejmujqgce: wyszukanie i porownanie ofert, negocjowanie warunkow i pozniejsze
egzekwowanie umowy




H o o FORUM
2. Koszty transakcyjne: koszt poszukiwania FORES%%S“GO

Internet utatwia znalezienie najbardziej pasujgcej nam oferty.

Koszt wymiany 100 EUR na PLN

i zpowrotem na EUR
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Zrédto: opracowanie wtasne FOR



2. Koszty transakcyjne: weryfikacja kontrahenta FORES%%“‘“GO

Asymetria informacji to sytuacja, w ktorej np. sprzedajacy wie o przedmiocie transakcji
znacznie wiecej niz kupujacy. Funkcjonujgce w Internecie mechanizmy reputacyjne
zabezpieczajg kupujgcych i pozwalajg na rozwadj rynku.

e Cabral i Hortacsu (2010): pierwsza negatywna opinia zmienia sSredni tygodniowy
8% wzrost sprzedazy uzytkownika w 5% spadek; kolejne zte opinie s3 bardziej
prawdopodobne az o jedng czwartg (eBay).

 Ba i Pavlou (2002): pozytywne opinie i budowanie reputacji pozwala sprzedawcom na
dyktowanie wyzszych cen, w szczegdlnosci, gdy produkt jest drogi i oszustwo moze mieé
kosztowniejsze konsekwencje (eBay).

 Lewis i Zerwas (2016): hotele o lepszych opiniach na portalach majg o 25% wyzsze
obtozenie i 0 9% wyzsze ceny (tripadvisor, hotels.com, expedia)

Zrédto: Cabral i Hortagsu (2010), The Dynamics of Seller Reputation: Theory and Evidence from eBay; Ba | Pavlou (2002), Evidence of the Effect of Trust Building Technology in
Electronic Markets: Price Premiums and Buyer Behavior; Lewis i Zervas (2016). The Welfare Impact of Consumer Reviews: A Case Study of the Hotel Industry



2. Koszty transakcyjne: efekty skali FO Rﬁ%%%mm

Platformy internetowe odblokowujg potencjat korzystnych transakcji, ktére w przesztosci
nie zachodzity, poniewaz kupujacy i sprzedajgcy nie mogli sie znalez¢ lub sobie nie ufali.

Liczba uzytkownikéw wybranych platform internetowych
MIn oséb, badanie Gemius z X 2017, *Linkedin (IV 2017) ** Pracuj.pl (Srednia z okresu XI12016 — XI 2017)
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Zrédto: Gemius
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Spowolnienie wzrostu gospodarczego w najwyzej rozwinietych panstwach po 2000 roku
11

wywoftato dyskusje o spowalniajgcym postepie technicznym.

3. Wptyw ICT na gospodarke
PKB per capita USA
Logarytm naturalny
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Zrédto: Maddison database



3. Wptyw ICT na gospodarke FOR%%&%%M@

Tylko czes¢ wptywu ICT na gospodarke jest wychwytywana przez tradycyjne statystyki takie
jak PKB.

Nowe firmy — widoczne w rachunkach narodowych

Tradycyjne firmy — wzrost wydajnosci widoczny w rachunkach narodowych
Bank Swiatowy (2016): miedzy 1993-2007 firmy lotnicze w USA zwiekszyty o 1/3 wykorzystanie
miejsc; UPS dzieki algorytmowi minimalizujgcych lewe skrety oszczedza 45 min litrow paliwa;
wietnamskie firmy zamawiajgce online podnoszg wydajnos¢ o 3.6 pkt. proc. od innych
Cardona, Kretschmer i Strobel (2013): przeglad 29 prac z lat 1994-2011: wzrost inwestycji w kapitat
ICT 0 10% podnosi wzrost produktywnosci o 0,5-0,6 pkt. proc.

Wazrost dobrobytu konsumenta — trudniej mierzalny, wiele bezptatnych ustug

ptatne listy = > email
SMS i potaczenia telefoniczne => messenger, Skype YUU
gazety => blogi, portale
tradycyjne encyklopedie - >wikipedia
kino, telewizja => youtube
) e

\X/IKIPEDIA

Wolna encyklopedia

Zrédto:Cardona, M., T. Kretschmer i T. Strobel (2013), ICT and Productivity: Conclusions from the Empirical Literature, World Bank (2016), Digital Dividend's



3. Wptyw ICT na gospodarke: nowe sektory FOR%E&%@LSHEG@

Tylko niewielka czes¢ aktywnosci gospodarczej w Polsce jest zwigzana z produkcjg débr
i ustug zwigzanych z ICT.

Sektor ICT w 2015 roku

% PKB 2015 rok; *2014 rok
OECD do sektora ICT zalicza produkcje komputerdw, wyrobow elektronicznych i optycznych, informacje i komunikacje (w tym dziatalnos¢ wydawnicza i
nadawcza), telekomunikacje, oprogramowanie i ustugi w zakresie informacji).

12%
10%
8%
6%
4.0%
4%
2%I|||||||
0%
ﬁ.m.‘l’*m5>‘§.9.‘2.9.9*m.‘°g“’.@.@.‘“.9529592<.‘°8*‘“
o = © T ‘oo c o = c ©- O ¢ c T & wvw O .©
ﬁw%mgﬂﬁagq_)'CS('UH-CmCCoEgmeg-gCUDQJB-O
v = v =~ O 5 © © 2 00V A g © £ O 2 c .2 2 c
O > a m 8 2 ¢ ad —Lm-—§>~N—_‘ x
= £ 2= < » 0 © O O W w = O ¢ O N S
S 5 T 5 X5 T o 3 v =
> =

Zrédto: OECD



3. Wptyw ICT na gospodarke: wptyw na wzrost PKB FORE%%EWO

ROZWOJU

Inwestycje w ICT w latach 1993-2016 podniosty polskie PKB o 10%-15%, co oznacza ponad
5 tys. zt na osobe.

Wptyw ICT na wzrost gospodarczy

Srednia z lat 1993-2016; ICT 1 ICT 2 to dwa rézne sposoby oszacowania wptywu ICT
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Zrédto: Total Economy Database



3. Wptyw ICT na gospodarke: czas FOR oo

Korzystanie z Internetu to przede wszystkim wydatek czasu a nie pieniedzy.

Goolsbee i Klenow (2006) w USA gospodarstwa domowe przeznaczajg na korzystanie z
Internetu:

- 0,3% swoich pieniedzy
- 7% swojego czasu

Szacujemy, ze czas jaki Polacy spedzili w 2017 roku w Internecie poza swojg pracg (prawie
11 mld zt godzin) jest wart ponad 110 mld zi, czyli ok. 5% polskiego PKB.

Zrédto:Goolsbee, A. i P.J. Klenow (2006), Valuing Consumer Products by the Time Spent Using Them: An Application to the Internet, szacunki FOR na podstawie Gemius.
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4. Wyzwania: administracja FORES%%S‘“EGO

Maty zakres wykorzystania Internetu w relacjach obywatela z administracja powoduje
niepotrzebne koszty dla obu stron.

Wykorzystanie Internetu do kontaktu z administracjg 2016 rok

% obywateli w ciggu ostatniego roku
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Zrédto: Komisja Europejska



4. Wyzwania: otwartos¢ danych publicznych
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Wcigz wiele informacji bedgcych w posiadaniu administracji jest trudno dostepne dla
sektora prywatnego.

Otwartos¢ danych publicznych 2017

Szacunki Open Knowledge International
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Stopien dostepnosci danych publicznych 2017
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Zrédto: Opracowanie wtasne FOR na podstawie danych z: Open Knowledge International, 2017
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4. Wyzwania: nowe realia gospodarcze FOR%%%S“GO

Regulacje tworzone z myslg o XX wiecznych przedsiebiorstwach przemystowych nie pasujg
do realiow XXI wieku.

Szereg regulacji nie uwzglednia rosnacej roli platform internetowych
bezposrednio tgczacych kupujacych i sprzedajgcych

1. Ubezpieczenia spoteczne
System podatkowy

Kodeks pracy

I I

Pozwolenia i licencje
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4. Wyzwania: niepewnosé FORE@%&“‘MO

Problem nieprzewidywalnych zmian prawa, w tym prawa podatkowego dotyczy catej
polskiej gospodarki, ale firmy najbardziej innowacyjne sg nim szczegolnie dotkniete.

Najwieksze bariery dla rozwoju przedsiebiorstw 2016/2017
Odsetek firm zgtaszajacych dany problem
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Zrédto: Opracowanie wtasne FOR na podstawie GCR 2016/2017
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